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सहायक प्रशासनिक अनिकारी (      )    भर्ती हेरु्त ऑि-लाइि      परीक्षा 

चरण - II 

सचूना पसु्तिका  
इस पुस्तिका में ऑनलाइन परीक्षा संबंधी विविध पहलुओ ंके ब्योरे और विषयितिुओ ंके बारे में महत्िपरू्ण ननरे्दश हैं। आपको इस पुस्तिका का ध्यान स े

अध्ययन करने की सलाह र्दी जािी है क्योंकक इससे आपको परीक्षा की िैयारी करने में सहायिा ममलेगी ।  

इस ऑनलाइन परीक्षा में ननम्नानुसार िर्णनात्मक एि ंितिुननष्ठ प्रकार की बहुविकल्पीय प्रश्नािमलयााँ होंगी : 

      प्रश्नावली का नाम प्रश्नों की 
संख्या 

अधिकिम 
अंक 

      
                  

अवधि SC / ST / 
PwBD 

    

1 िाककण क क्षमिा 30 90 
       और 

      
40 45 40 ममनट 

2 सामान्य ज्ञान,         
      

30 60        और 
      

27 30 20 ममनट 

3              और        30 90 
       और 

      
40 45 40 ममनट 

4 
बीमा एि ंवित्िीय बाजार 
सचेििा 

30 60 
       और 

      
27 30 20 ममनट 

 कुल 120 300    120 ममनट 

5 
             
(                ) 

2 25**        9 10 30 ममनट 

         ** भाषा की परीक्षा क्िालीफाइंग प्रकृनि की होगी और इस प्रश्नािली में प्राप्ि अंकों को रैंककंग के मलए नही ंगगना जाएगा । 

       र                                                   र         और  र                       र                   र 

                    र                            र                 र                                 र                       
             

परीक्षा के मलए कुल समय                  है; िथावप लागगगं इन, बुलािा पत्र संग्रहर्, ननरे्दश पढ़ना आदर्द के सदहि आपको परीक्षा तथल में लगभग     

         ममनट रहना पड सकिा है । अंगे्रजी भाषा के अनिररक्ि सभी प्रश्नािमलया ंअंगे्रजी ि दहन्र्दी में उपलब्ध कराई जाएंगी । प्रत्येक प्रश्नािली की अिगध 

अलग-अलग है । उम्मीर्दिार ककसी विमशष्ट प्रश्नािली के प्रश्नों को केिल उस प्रश्नािली के मलए आबंदटि समय के र्दौरान हल कर सकि ेहैं । सभी प्रश्नों में 
बहुविकल्प होंगे। प्रश्न के पांच उत्िर में से केिल एक सही उत्िर होगा। आपको सिाणगधक उपयुक्ि उत्िर का चयन करना है और स्जस विकल्प को आप 

उपयुक्ि/सही समझिे हैं उसे 'माउस स्क्लक' करना है । आपन ेस्जस विकल्प को स्क्लक ककया है िह उस प्रश्न का आपका उत्िर माना जाएगा।   र आप 
 ल     र                प आप                                उपरोक्ि प्रश्नावली हेिु न्यूनिम योग्यिा अंक ननिााररि हैं । 

         पर      ल         ।      पर                       र      प ल                 प  र        । 

              ल     ल            पल    र                               र    पर   पर                                   र       प ल 

         र          र                 प                र        र        र      प ल    प         प ल                                

 र ल              र          ल   आप   30        ल      

ऑनलाइन परीक्षा के तकोर, ननम्न प्रकिया को अपनाकर ननकाले जाि ेहैं : 
(i) अंकों की गर्ना हेिु प्रत्येक ितिुननष्ठ परीक्षा में अभ्यथी द्िारा दर्दए गए सही उत्िरों की संख्या पर विचार ककया जािा है । 
(ii) समीकृि अंकों की गर्ना हेिु, विमभन्न सत्रों में हुई प्रत्येक ितिुननष्ठ परीक्षा में, कदठनाई में सूक्ष्म अंिर, यदर्द कोई है, का ध्यान रखने के मलए 

अभ्यथी द्िारा प्राप्ि अंकों को समिुल्य ककया जािा है ।* 
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* अभ्यथी द्िारा ककसी भी प्रश्नािली में प्राप्ि अंकों को सभी फॉमों के अकंों के वििरर् पर विचार करि ेहुए बेस फॉमण से समीकृि ककया जािा है । 
(iii) प्रत्येक प्रश्नािली एिं परीक्षा में कुल अंकों को र्दशमलि बबन्र्द ुसदहि र्दो अंकों िक ररपोटण ककया जािा है । 

कृपया नोट करें कक इस पुस्तिका में दिए गए प्रश्न केवल उिाहरण हैं सवाांगपूणा नहीं हैं । वातिववक परीक्षा में प्रश्न अधिक कदिन या अलग प्रकार के भी हो 
सकि ेहैं, स्िनका कक यहााँ वणान नही ककया गया हो । 

नमून ेके कुछ प्रश्न यहााँ दर्दए गए हैं । 
िाकका क क्षमिा 

                               र     र                             र                              र                          

                     

प्र.1. TOPS के अक्षरों को पुनर्वयणिस्तथि करके यदर्द O स ेशुरू होनेिाला कोइण साथणक शब्र्द बनाया जा सके िो उस शब्र्द का अंनिम अक्षर 
आपका उत्िर है । यदर्द एक से अगधक शब्र्द बन सकिे हों िो उत्िर है M और यदर्द कोइण शब्र्द न बन सकिा हो िो उत्िर X है । 
(1)  T (2)  P (3)  M (4)  S (5)  X 

प्र.2. कुछ नेिा बेइणमान होिे हैं । सत्यवप्रय नेिा है । इन र्दो कथनों स ेननम्नमलखखि में स ेकौन सा ननस्श्चि ननष्कषण ननकलिा है ?  

(1)  सत्यवप्रय इणमानर्दार है (2)  सत्यवप्रय बेइणमान है (3)  कुछ नेिा इणमानर्दार होि ेहैं  
(4)  नेिा सामान्यिः बेइणमान होिे हैं (5)  सत्यवप्रय कभी-कभी बेइणमान हो जाि ेहैं 

प्र.3. यदर्द ननम्नमलखखि िर्णमाला के अक्षर अपना तथान इस प्रकार बर्दलें कक A, Z के तथान पर आ जाए और Z, A के तथान पर, B, Y के तथान पर आ 

जाए और Y, B के तथान पर आ जाए, इसी िरह आगे के अक्षर भी आपस में तथान बर्दल लें, िो र्दाए स ेिेरहिा अक्षर कौन सा होगा ? 
A   B   C   D   E   F   G   H   I   J   K   L   M   N   O   P   Q   R   S   T   U   V   W   X   Y   Z 

(1)  M (2)  N (3)  O (4)  L (5)  दर्दए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.4. यदर्द शब्र्द “DEPRESSION” के पहले और र्दसूरे अक्षर को परतपर बर्दल दर्दया जाए, िीसरे और चौथ ेअक्षर को भी और पांचि ेऔर छठे अक्षर को 
िथा बार्द के अक्षरों को भी इसी प्रकार बर्दल दर्दया जाए िो र्दाए ंसे साििा ंअक्षर ननम्नमलखखि में स ेकौनसा है ? 
(1)  R (2)  O (3)  S (4)  I (5)  दर्दए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.5. लड़ककयों की एक पंस्क्ि में, यदर्द सीिा, जो बाए ंसे 10 िीं है और लीना, जो र्दाएं स े9 िी हैं, आपस में अपन ेतथान बर्दल लेिी हैं, िो सीिा बाएं स े15 

िी हो जािी है । पस्क्ि में ककिनी लडककयां हैं ? 

(1)  16 (2)  18 (3)  19 (4)  22 (5)  दर्दए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

सामान्य ज्ञान,            ल  
    र            र                          र                                              ,         और                  , 
र      और    र                            ,                       ,    ,               र  और      र          र             
  र                  र     र       

प्र. 1. भारिीय जीिन बीमा ननगम िषण _______ में अस्तित्ि में आया । 
(1) 1973 (2) 1969 (3) 1966 (4) 1956 (5) दर्दए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र. 2. ननम्नमलखखि में से कौनसा प्रागधकरर्, भारि में LIC एजेंटों को लाइसेन्स जारी करिा है ? 
 (1)  IRDA (2) RBI (3) LIC (4) SEBI (5) दर्दए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र. 3. RBI में I ननम्न में स ेककसके मलए प्रयुक्ि होिा है ?  
(1)  India (2)  International (3)  Insurance (4)  Income (5)  Institute 

प्र. 4. ‘मंडी हाऊस’ हैं _______ 
(1)  प्रधानमंत्री ननिास 
(2)  श्याम बेनेगल द्िारा ननरे्दमशि पुरतकृि कफल्म 
(3)  र्दरूर्दशणन के महाननरे्दशक का कायाणलय 
(4)  िाखर्ज्य मंत्रालय का मुख्यालय 
(5)  िह तथान जहां कक र्दरूर्दशणन का कें दिय ननमाणर् कें ि स्तथि है । 
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        ल    और         
प्र.1-3. ननम्नमलखखि सारर्ी का ध्यानपूिणक अध्ययन करें और नीच ेदर्दये गए प्रश्नों के उत्िर र्दीस्जए । 

एक चयन परीक्षा में ललखिि परीक्षा में 300 में से और साक्षात्कार में 100 में से उम्मीिवारों के  
प्रापिांकों के अनुसार 1000 उम्मीिवारों का वगीकरण 

ललखिि परीक्षा 
अंक 

साक्षात्कार के अंक 
30 से कम 30-39 40-49 50-59 60-69 70 और अधिक 

260 और अगधक 8 18 26 18 26 4 
210 से 259 5 4 30 22 10 9 
160 से 209 16 10 45 56 18 9 
110 से 159 28 42 100 190 15 5 
60 से 109 35 115 20 8 7 5 
60 से कम 32 32 20 4 6 2 

प्र.1. ककिने उम्मीर्दिारों को मलखखि परीक्षा और साक्षात्कार र्दोनों में 69 प्रनिशि और अगधक अंक ममले हैं ? 
(1)  22 (2)  49 (3)  13 (4)  9 (5)  दर्दए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.2. लगभग 325 उम्मीर्दिारों को मलखखि परीक्षा में उत्िीर्ण करना है िो उत्िीर्ण होने के मलए ककिने प्रनिशि अकं होन ेचादहए ? 
(1)  20 स ेअगधक (2)  70 स ेअगधक (3)  36 स ेअगधक (4)  63 स ेअगधक (5)  दर्दए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.3. लगभग 42 प्रनिशि उम्मीर्दिार साक्षात्कार के अंकों की ननम्नमलखखि में स ेककस शे्रर्ी में आि ेहैं ? 
(1)  110-159 (2)  110 और कम (3)  50 स े70 (4)  50 और अगधक (5)  दर्दए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.4. 10 पैसे प्रनि नींब ूके भाि से 6 नींबओूं की कीमि ककिने पैसे होगी ? 
(1)  6 (2)  10 (3)  60 (4)  610 (5)  दर्दए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.5. ननम्नमलखखि में से कौनसा अंक 4 का सटीक गुर्क है ? 
(1)  27114 (2)  58204 (3)  48402 (4)  32286 (5)  दर्दए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

बीमा एव ंववत्िीय बािार सचिेिा 
प्र. 1. ितिुओं की कीमि में होनेिाली सामान्य िवृि क्या कहलािी है ? 

(1) मांग-आपूनि ण  (2) तटैगफ़्लेशन (3) ननिेश पर प्रनिलाभ   
(4) मुिातफीनि  (5) दर्दए गए विकल्पों में स ेकोई नहीं  

प्र. 2. नए शेयर जारी करनेिाली कंपनी की आधार शस्क्ि की जांच कैस ेकी जािी है ? 
(1) IPO गे्रडडगं की जांच करके  (2) िेडडट रेदटगं की जांच करके   
(3) ननगणम कीमि की जांच करके  (4) तटॉक के टे्रडडगं इनिहास की जांच करके   
(5) दर्दए गए विकल्पों में स ेकोई नहीं  

प्र. 3. ननम्न में स ेकौन-सा के्षत्र, भारि में राज्यों की आय में िवृि को िय करने में अगधकिम योगर्दान रे्दिा है ? 
(1) ऊजाण (2) पयणटन (3) सेिा (4) पररिहन (5) कृवष 

प्र. 4. मौदिक नीनि का संबंध ______ से है । 
(1)  धन की आपूनि ण में होनेिाले बर्दलािों (2)  वित्िीय मलखिों के िय और वििय   
(3)  बेरोज़गारी कम करन े (4)  सभी (1), (2) और (3) 
(5)  दर्दए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 
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अगें्रिी भाषा (पत्रलेिन एवं ननबंि) 
Q.1. Write a letter on any ONE of the following 

 Write a letter to your younger brother explaining him how Insurance Sector has changed in the last decade in 

India. 
 Write a letter to the Branch Manager of your Insurance company sharing a good experience of customer 

service in settling a claim (Based on year experience or reading). 
Q.2. Write an essay on any one of the following topics in about 250 words: 

  Measures to eradicate illiteracy in India 

  Importance of Financial Planning 

 Financial Inclusion 

         पर    
   ल      पर                                    ल         र              प पर                       

       र              प पर       र   -                     प  र                  प पर          पर         र   
               

 

(अ) ऑन-लाईन परीक्षा पैटान का वववरण : 

(1)  परीक्षा ऑनलाइन अथाणि कंप्यूटर पर होगी । 

(2) अंगे्रजी भाषा के प्रश्नों के अनिररक्ि सभी प्रश्न अंगे्रजी ि दहन्र्दी में होंगे । 

(3) सभी प्रश्नों में बहु विकल्प होंगे । प्रश्न के पांच उत्िर में से केिल एक सही उत्िर होगा । उम्मीिवार के सवााधिक उपयुक्ि उत्िर चुनकर उसे उस 

ववकल्प को 'माउसस्क्लक’ करना है िो उसे उपयुक्ि/सही लगिा है । स्क्लक ककया गया ववकल्प उस प्रश्न का उत्िर माना िाएगा। ककसी भी प्रश्न का 
उत्िर, अंकन के ललये िभी मान्य होगा िब उम्मीिवार ने उसको “Save & Next” अथवा “Mark for Review & Next” के साथ सेव ककया हो । 

(4) सिणर पर घड़ी सेट की गई है और आपके तिीन पर ऊपरी र्दांए कोन ेमें काउंट डाउन टाइमर आपके मलए प्रश्नािली(यााँ) पूरी करने के मलए शेष समय 

र्दशाणएगा । घड़ी पूरी िरह चल जान ेपर परीक्षा का समय तििः पूरा हो जािा है आपको अपनी परीक्षा समाप्ि या सबममट नही ंकरनी है । 

(5) तिीन के र्दादहने कोन ेपर प्रश्न पैलेट, प्रत्येक प्रश्न के मलए ननम्न में स ेकोई एक स्तथनि प्रकट करिा है : 

  
 पुनविणचार के मलए गचस्ननि (Marked for Review) स्तथनि सामान्यिः अनुतमारक के रूप में कायण करिी है स्जस ेआपन ेप्रश्न को र्दबुारा 

रे्दखने के मलए सेट ककया है । यदर्द आपन ेककसी प्रश्न के मलए उत्िर चुना है स्जस ेपुनविणचार के मलए गचस्ननि ककया है, िब मूल्याकंन 
में उस उत्िर पर विचार ककया जाएगा । 

(6) उत्िर रे्दने के मलए प्रश्न चुनन ेके मलए आपको ननम्नमलखखि में से एक करना है : 
 a. उस नंबर के प्रश्न पर सीध ेजान ेके मलए आपके तिीन के र्दांए प्रश्न पैलेट पर प्रश्न नंबर पर स्क्लक कीस्जए । नोट करें कक इस विकल्प के 

प्रयोग पर ििणमान प्रश्न का आपका उत्िर सेव नहीं होिा है । 
 b. ििणमान प्रश्न का उत्िर सेि करने के मलए और िम में अगले प्रश्न पर जान ेके मलए ‘Save & Next’ पर स्क्लक कीस्जए। 
 c. ििणमान प्रश्न का उत्िर सेि करने, उसे ररर्वयू हेिु माकण  करने और िम में अगले प्रश्न पर जान ेके मलए ‘Mark for Review & Next’ पर 

स्क्लक कीस्जए । 
(7) अपना उत्िर चुनन ेके मलए, एक विकल्प बटन पर स्क्लक कीस्जए । 
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(8) अपना उत्िर बर्दलन ेके मलए र्दसूरा िांनछि विकल्प बटन स्क्लक कीस्जए । 
(9) अपना उत्िर सेि करने के मलए आपको Save & Next पर स्क्लक करना चादहए । 
(10) चुना गया उत्िर डडमसलेक्ट करन ेके मलए, चुन ेगए विकल्प पर कफर से स्क्लक कीस्जए या Clear Response बटन पर स्क्लक कीस्जए। 
(11) ररर्वयू के मलए प्रश्न माकण  करन ेके मलए Mark for Review & Next पर स्क्लक कीस्जए । यदर्द माकण ड फोर ररर्वयू प्रश्न के मलए उत्िर चुना जािा है 

िो अंनिम मूल्यांकन में उत्िर पर विचार ककया जाएगा । 
(12) ककसी प्रश्न का उत्िर बर्दलन ेके मलए, पहले प्रश्न मसलेक्ट कीस्जए और कफर नये उत्िर पर स्क्लक कीस्जए और उसके बार्द Save & Next बटन पर 

स्क्लक कीस्जए । 
(13) िो प्रश्न उत्िर िेने के बाि ‘सेव’ या ‘ररव्यू के ललए माका ’ ककए गए हैं, लसर्ा  वही प्रश्न मूल्यांकन के ललए कस्न्सडर ककए िाएंगे। 
(14) तिीन के टॉप बार पर प्रश्नािमलयों के नाम डडतप्ले ककये जायेंग े। जो प्रश्नािली आप रे्दखेंगे िह हाइलाइट होगी । 
(15) ककसी प्रश्नािली के अंनिम प्रश्न पर Save & Next बटन स्क्लक करने के बार्द आप आटोमैदटकली उस प्रश्नािली के पहले प्रश्न पर पहंुच जाएगें । 

                                                    र                              र              
(16) प्रश्नािली के प्रश्नों के तटेटस को रे्दखन ेके मलए प्रश्नािली के नाम पर आप माउस कसणर मूि कर सकिे हैं । 
(17)                                                                          र           र         
(18) उम्मीर्दिारों से अनुरोध हैं कक “टेतट एडममननतटे्रटर” के ननरे्दशों का ध्यान स ेअनुसरर् करें । यदर्द कोई उम्मीर्दिार ननरे्दशों/ननयमों अनुसरर् नही ं

करिा है िो इसे कर्दाचार/अनुगचि िरीके अपनान ेका मामला माना जाएगा और उम्मीर्दिार भारिीय जीिन बीमा ननगम द्िारा ननर्ीि अिगध के 

मलए परीक्षाओ ंमें बैठन ेसे डडबारमेंट के मलए पात्र होगा। 
(19) उम्मीर्दिार केिल परीक्षा शुरू होने से पहले टेतट एडममननतटे्रटर को अपनी शंकाओ ंका समाधान कर सकिा है । परीक्षा शुरु होन ेके बार्द ककसी भी 

क्िेरी (शंका) का उत्िर नही ंदर्दया जाएगा । 
(20)                                              ,        र                      र              र          र               

              र    ‘     ’                                    र          र          र           र              
(21) कृपया नोट करें :- 
 (a) परीक्षा का पूणा समय समापि होन ेिक उम्मीिवारों को "र्ाइनली सबलमट” करने नहीं दिया िाएगा । 
 (b) एक बार          परीक्षा शुरू हो िान ेपर ककसी भी पररस्तथनि में कोई उम्मीिवार की-बोडा की ककसी भी बटन पर स्क्लक नही ंकरेगा क्यों 

कक इससे परीक्षा लॉक हो िाएगी । 

            र पर        ल          

 1. परीक्षा रे्दन ेहेिु अलग स ेककसी लॉग-इन की आिश्यकिा नही ंहै।  

 2. ितिुननष्ठ परीक्षा के तििः जमा होने पर यह परीक्षा तििः शुरू हो जाएगी।  

 3. प्रश्न कंप्यूटर के मॉननटर पर र्दशाणए जाएंगे।  

 4. एक बार में केिल एक प्रश्न र्दशाणया जाएगा। 

 5.                    और         र                 र                             र       र          

 

कृपया ध्यान िें : "टाइप करिे समय यदर्द आप 'तपेस बार' (Space bar) र्दबाि ेहैं और कफर 'एंटर कंुजी' (Enter key) र्दबाि ेहैं, िो 'कसणर' 
(cursor) अगली पंस्क्ि में नहीं जाएगा । हालााँकक यदर्द आप अंनिम शब्र्द के िुरंि बार्द 'एंटर कंुजी' (Enter key) र्दबाि ेहैं, िो 'कसणर' (cursor) 

अगली पंस्क्ि में चला जाएगा ।              र                                 र (Space bar) /    र       (Enter key)               

  र                      (system)                (single keystroke)        (                (Space) और       र (Enter)      
       ) 

            र प पर      र   ‘          ’      ल      र    
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(ब) सामान्य ननिेश : 
(1) कृपया बुलािा पत्र में िारीख, समय और परीक्षा तथल का पिा नोट करें । 
(2) परीक्षा तथल की   स्ष्ट करन ेके मलए ऑनलाइन परीक्षा से एक दर्दन पहले आप परीक्षा तथल जाकर रे्दख सकिे हैं िाकक परीक्षा के दर्दन आप समय पर 

(जो कक बुलािा पत्र म ेमलखा होगा) ररपोटण कर सकें  । रे्दर से आनेिालों को परीक्षा मे शाममल होन ेकी अनुमनि नही ंर्दी जाएगी। 
(3) आपका हाल ही का पासपोटण आकार का फोटोग्राफ गचपकाकर बुलािा पत्र अपन ेसाथ परीक्षा तथल पर लाया जाना चादहए। (अच्छा होगा कक िही फोटो 

गचपकायें, स्जसे पंजीकरर् के समय अपलोड ककया गया हो ।) 
(4) परीक्षा तथल पर टेतट एडममननतटे्रटर और भारिीय जीिन बीमा ननगम प्रनिननगध के ननरे्दशों का आपको ननष्ठापूिणक पालन करना चादहए। आप 

ननरे्दशों का उल्लंघन करेंगे िो आपको अयोग्य ठहराया जाएगा और परीक्षा तथल छोड़कर जान ेके मलए कहा जाएगा। 
(5) परीक्षा के र्दौरान कैल्क्युलेटर (अलग या घड़ी के साथ), ककिाबों, नोटबुकों या मलख ेनोटस, सेल फोन (कैमेरा सदहि या रदहि) या अन्य ककसी 

इलेक्ट्राननक साधन के प्रयोग की अनुमनि नही ंर्दी जाएगी।  
(6) आपके अपने फोटोग्राफ को बुलािा-पत्र पर गचपका कर और ििणमान में िैध फोटो युक्ि पहचान का मूल प्रमार् और उसकी एक फोटोकापी साथ लाए ं

- यह अननिायण है ।   प        ल   -प      प            प           प     पल  र   प            प     ििणमान में िैध फोटो 
पहचान प्रमार् हैं – पैनकाडण / पासपोटण / तथायी ड्राइविगं लाइसेंस / फोटोग्राफ युक्ि िोटसण काडण / फोटोग्राफ युक्ि बैंक पास बुक / आगधकाररक 

लेटर हेड पर राजपबत्रि अगधकारी द्िारा फोटो के साथ जारी फोटो पहचान का प्रमार् / मान्यिा प्राप्ि कालेज / यूननिमसणटी द्िारा जारी िैध ििणमान 

पहचान पत्र / आधार काडण / फोटो युक्ि ई-आधार काडण / कमणचारी पहचान पत्र / फोटोग्राफ युक्ि बार कौंमसल पहचान पत्र । कृपया नोट करें - राशन 

काडा और लनार ड्राइववगं लाइसेंस को वैि पहचान-प्रमाण पत्र के रूप में तवीकार नही ंककया िाएगा । कृपया ध्यान र्दें कक बुलािा पत्र पर मलखा गया 
आपका नाम (जैसा आपने पंजीकरर् की प्रकिया में दर्दया है) फोटो पहचान प्रूफ पर दर्दखिे नाम के बबल्कुल अनुरूप होना चादहए । मदहला उम्मीर्दिार 
स्जन्होंने शार्दी के पश्चाि अपन ेपहले/अंनिम/बीच के नाम में पररििणन ककया हो िे इस पक्ष का विशेष ध्यान र्दें । यदर्द बुलािा पत्र पर दर्दए गए नाम 

और फोटो पहचान प्रूफ में यदर्द जरा भी बेमेल हुआ िो आपको परीक्षा में शाममल होन ेनही ं दर्दया जाएगा। उन उम्मीर्दिारों के मामले में स्जन्होंन े

अपना नाम बर्दल मलया है, यदर्द िे मूलप्रनि राजपबत्रि अगधसूचना/अपना मूलप्रनि वििाह प्रमार् पत्र/ मूलप्रनि शपथपत्र प्रतिुि करिे हैं िो ही उन्हें 
अनुमि ककया जाएगा । 

(7) बायोमैदट्रक डाटा (     अंगूठे का ननशान) और फोटोग्राफ परीक्षा तथल पर र्दो बार मलया जाएगा - परीक्षा से पहले और परीक्षा के बार्द। 
बायोमैदट्रक डाटा सत्यापन प्रागधकारी का इस संर्दभण में (डाटा मैच करिा है या नही ंकरिा है) ननर्णय अंनिम होगा और उम्मीर्दिारों के 
मलए बाध्यकारी होगा। बायोमैदिक डाटा कैपचर करन/ेसत्यापन करने की प्रकिया में ककसी भी अवसर पर भाग लेन ेसे     र करने पर 
उम्मीिवारी रद्द हो सकिी है। इस संर्दभण में कृपया ननम्नमलखखि का ध्यान रखेः  
(क) यदर्द उंगमलयों पर कोई परि हो (तयाही/मेहंर्दी/रंग आदर्द लगी हुई) िो उन्हें धोना सुननस्श्चि करें िाकक परीक्षा की निगथ से पहले उन 

पर लगी परि उिर जाए। 
(ख) यदर्द उंगमलयां मैली या धुलभरी हों िो अंगूठे के ननशान के (बायोमदैट्रक) मलए जान ेसे पहले उन्हें धोकर सुखा लेना सुननस्श्चि करें। 
(ग) सुननस्श्चि कर लें कक र्दोनों हाथों की उंगमलयां सूखी हों। यदर्द उंगमलया ंनम हों िो प्रत्येक उंगली पोंछकर उसे सुखा लें। 
(घ) यदर्द कैप्चर ककया जान ेिाला अंगूठा चोदटल/क्षनिग्रति हो िो िुरंि परीक्षा केि में संबंगधि प्रागधकारी को सूगचि करें। 
( )         र                        ,              र                                               ,           र 

          र    र                  
 (इन बबन्र्दओुं में से ककसी का भी पालन न करने पर परीक्षा में शाममल होन ेस ेिंगचि रखा जाएगा।) 

(8)                 (         )      र        र                         र                       30            र        
    र                        र                    ,          ,        र            (                -    ) और   र    
                                   40%                       र,         र                       ,                
               र                          र  र                                             र                    
     र     र  र                                            र /          /                     र               
       र           र                            र  र                  

(9) सही ि गलि उत्िरों के पैटनण में समानिा का पिा लगान ेके मलए आपके प्रत्युत्िरों का परीक्षा में सस्म्ममलि अन्य उम्मीर्दिारों के साथ विश्लेषर् 

ककया जायेगा। यदर्द ननधाणररि प्रकिया के अनुसार यह अनुमान लगिा/ननष्कषण ननकलिा है कक प्रत्युत्िरों में सहभागगिा की गइण है और प्राप्ि अंक 

िातिविक/िैध नही ंहै िो आपको अयोग्य ठहराया या उम्मीर्दिारी रद्द की जा सकिी है। नकल करिे, सहायिा लेिे या रे्दिे या उम्मीर्दिार के मलए 

अनुगचि ऐसा र्वयिहार करिे हुए पाये गए उम्मीर्दिार के मूल्यांकन पर विचार नहीं ककया जाएगा। आगे ऐस ेउम्मीर्दिार के खखलाफ भारिीय जीिन 

बीमा ननगम उसके द्िारा उपयुक्ि समझी जान ेिाली कारणिाई कर सकिा है । 
(10) आप अपने साथ एक बाल पॉइंट पेन अिश्य लाएं ।                               (   /    )             परीक्षा के अंि में अपन े

उत्िर सबममट करने स ेपहले स्जन प्रश्नों को आप ररर्वयू करना चाहि ेहैं उनके प्रश्न नंबर मलखन ेया रफ िकण  करने के मलए आपके कागज का एक 

पन्ना दर्दया जाएगा।  र      र             ,                                       ,          ,                     
               र                  
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(11) परीक्षा के प्रशासन में कुछ एक समतया होने की संभािना से इंकार नही ं ककया जा सकिा, जो कक परीक्षा संचालन और/अथिा ससृ्जि करने की 
कदठनाई के िौर में सामन ेआ सकिी है । ऐसी स्तथनि में इन समतयाओं के समाधान का पूरा प्रयास ककया जायेगा, स्जसमें उम्मीर्दिारों के मिूमैंट, 
परीक्षा में विलम्ब होना शाममल है। पुनः परीक्षा का आयोजन तपष्ट रूप स ेपरीक्षा संचालन के वििेक पर ननभणर है। उम्मीर्दिार पुनः परीक्षा के मलए 

ककसी प्रकार का र्दािा नही ंकर सकें गे । परीक्षा संचालन की विलस्म्बि प्रकिया में उम्मीर्दिारों के मूि करने की इच्छा नहीं होने अथिा भाग लेने की 
इच्छा नहीं होन ेपर उन्हें प्रकिया स ेसरसरी   र पर ननरति कर दर्दया जायेगा । 

(12) यदर्द परीक्षा एक से अगधक सत्र में आयोस्जि होिी हैं िो सभी सत्रों में प्रयुक्ि विमभन्न टेतट बैटररयों की डडकफकल्टी तिर के अंिर को एड़जतट करन े

के मलए विमभन्न सत्रों के तकोर को इक्िेट ककया जाएगा । यदर्द सेंटर पर नोड क्षमिा कम है या ककसी केि पर या कोई िकनीकी खामी ककसी अभ्यथी 
के मलए होिी है िो एक से अगधक सत्र की आिश्यकिा हो सकिी है । 

(13) कृपया ध्यान र्दें, एक उम्मीर्दिार केिल एक बार ही परीक्षा रे्द सकिा है । एक से अगधक बार परीक्षा रे्दन ेपर उम्मीर्दिारी रद्द हो जाएगी । यदर्द अभ्यथी 
को एक स ेअगधक बुलािा पत्र प्राप्ि हो जाए िो िह परीक्षा में एक बार ही शाममल हो िथा अन्य पर्द से संबंगधि अन्य बुलािा पत्रों को लौटा र्दें । 

(14) परीक्षा की सामग्री या उसकी ककसी अन्य जानकारी, पूर्णिया या अंशिः को प्रकट करने, प्रकामशि करन,े पुनः प्रतिुि करने, ट्रांसममट करन,े तटोर 
करने या उसके ट्रांसममशन और तटोरेज को सुगम बनान ेिाले या परीक्षा कक्ष में दर्दए गए कागज-पत्र को ले जान ेिाले या परीक्षा सामग्री के 

अनगधकृि कब्जाधारी पर अमभयोग चलाया जा सकिा है। 

(15) चयन प्रकिया के ककसी भी चरर् में, उम्मीर्दिार द्िारा गलि सूचना प्रर्दान करने और/अथिा प्रकिया का उल्लंघन करने के मामले में, उम्मीर्दिार को 
चयन प्रकिया से अयोग्य घोवषि कर दर्दया जाएगा और भविष्य में उस ेभारिीय जीिन बीमा ननगम की ककसी भी भरिी प्रकिया में भाग लेने की 
अनुमनि नहीं प्रर्दान की जाएगी । यदर्द ऐसे मामलें का ििणमान चयन प्रकिया में पिा नही ंचलिा है लेककन बार्द में पिा चलिा है िो ऐसी अयोग्यिा 
को पूिणर्वयापी प्रकिया से लागू ककया जाएगा । 

(16)                             र                                  

सामास्िक िरूी संबंिी       

1. अभ्यथी को परीक्षा तथल पर बलुािा पत्र    उस्ल्लखखि समय अिगध के अनसुार ही ररपोटण करना है।   र                           र                           
       

2. अभ्यथी के अनिुमांक ि उनके बठैने की लैब संख्या परीक्षा तथल के बाहर नहीं र्दशाणई जाएगी, पर इसे प्रत्येक अभ्यथी को परीक्षा तथल पर प्रिेश करने के 
समय बिा दर्दया जाएगा। 

3. परीक्षा तथल पर अभ्यगथणयों को अनमुि सामग्री 
             पर      ल पर    ल                  ल                   

 .      
 .  प               र (50   ल ) 
 .           प   और         प प   (  ल /  ल ) 
घ. पर                       (  ल    प        ल    प            ID                   ल     ,     प      ल    ल ID     ) 
 .         ल                 ल     –         प     र            ल   र      र        आ            

 पर      ल       र               ल                       

4.        को अपने ककसी भी ननजी सामान/सामग्री को ककसी के साथ साझा नहीं करना चादहए। 

5.        को एक र्दसूरे से सुरक्षक्षि सामास्जक र्दरूी बनाकर रखनी चादहए। 

6.        को     पर दर्दए गए ननरे्दशों के अनसुार पसं्क्ि में खड़ ेहोना चादहए। 

7.                                       र                                          

8.  र               र              र                र                                        र          र          र               

आपको शभुकामनाएं 


