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एलिआईसी की वन ईयर �रन्यूएबलि ग्रुप माइक्रो टमर्भ एश्योरेंस योजना (UIN: 512N335V01)
(एक नॉन-पार, नॉन-�लिंक्ड, ग्रुप प्योर �रस्क, लिाइफ माइक्रो इंश्योरेंस प्लिान)

भाग - A (PART - A)

�प्रिय मास्टर पॉ�लिसीधारक,

�वषय: आपकी मास्टर पॉ�लिसी नंबर ____________

P&GS यू�नट कायार्भलिय का पता और ईमेलि:

�दनांक:

हमें ग्राहक सूचना पित्र (CIS) के साथ भाग A से भाग G तक वाले उपिरोक्त पिॉ�लसी दस्तावेज़ को अग्रे�षित करने में खुशी हो रही है। हम पिॉ�लसी की
अनुसूची में उ��ल�खत जानकारी और पिॉ�लसी के तहत प्रत्येक सदस्य को उपिलब्ध लाभों की ओर भी आपिका ध्यान आक�षिर्षित करना चाहेंगे।

फ्री लिुक पी�रयड (Free Look Period)

हम आपिसे अनुरोधि करेंगे �क आपि पिॉ�लसी के �नयमों और शतर्तों को ध्यान से पिढ़ें  और य�द आपि �कसी भी �नयम और शतर्तों से असहमत हैं, तो आपि
अपिनी आपि�त्तियों के कारण बताते हुए, इलेक्ट्रॉ�नक या भौ�तक मोड में पिॉ�लसी दस्तावेज़ प्राप्त होने की तारीख से 30 �दनों की अव�धि के भीतर
(जो भी पिहले हो) पिॉ�लसी वापिस कर सकते हैं। पिॉ�लसी प्राप्त होने पिर हम उसे रद्द कर देंगे और आपिके द्वारा जमा की गई प्री�मयम रा�श में से कवर
की अव�धि के �लए आनुपिा�तक जो�खम प्री�मयम और स्टाम्प ड्यूटी शु�क घटाकर आपिको वापिस कर दी जाएगी।

य�द आपिको कोई �शकायत/समस्या है, तो आपि ऊपिर बताए गए पिते पिर P&GS यू�नट कायार्यालय या �शकायत �नवारण अ�धिकारी/लोकपिाल से
संपिकर्या  कर सकते हैं, �जनका पिता नीचे �दया गया है:

�शकायत �नवारण अ�धिकारी का पिता:
बीमा लोकपिाल का पिता और संपिकर्या  �ववरण:

य�द आपिको इस दस्तावेज़ में कोई त्रु�ट �मलती है, तो आपि सुधिार के �लए इस पिॉ�लसी को वापिस कर सकते हैं। धिन्यवाद।

भवदीय,
कृते प्रबंधिक (P&GS)

एजेंट का/मध्यस्थ का कोड एजेंट का/मध्यस्थ का नाम एजेंट का/मध्यस्थ का नंबर/ मोबाइलि / लिैंडलिाइन नंबर

हम �नम्न�लि�खित पहलिुओं की ओर भी आपका ध्यान आक�षंत करना चाहेंगे:

पते में प�रवतर्भन: य�द आपिके पिते में कोई पि�रवतर्यान होता है, तो कृपिया सु�न�श्चित करें �क पिते में पि�रवतर्यान की सूचना संबं�धित P&GS यू�नट को
दी जाए।

1. 
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नामांकन (Nomination): नामांकन बीमा अ�धि�नयम, 1938 की धिारा 39 के प्रावधिानों (समय-समय पिर यथासंशो�धित) के अनुसार होना
चा�हए। धिारा 39 के वतर्यामान प्रावधिान संदभर्या के �लए अनुबंधि-1 के रूपि में संलग्न हैं।

मास्टर पिॉ�लसीधिारक को ज�द से ज�द बीमाकतार्या को बी�मत घटना (�जसके पि�रणामस्वरूपि बीमा पिॉ�लसी के तहत दावा बनता है) के घ�टत
होने की सूचना देनी होगी।

बीमा अ�ध�नयम, 1938 की धारा 45: इसके वतर्यामान प्रावधिान अनुबंधि-2 के रूपि में संलग्न हैं।

पिॉ�लसी अव�धि के दौरान इस पिॉ�लसी में शा�मल होने वाले सदस्यों का प्रासं�गक �ववरण इस दस्तावेज़ के भाग F की शतर्या 5(iv) के तहत
�न�दर्षिष्ट अनुसार प्रस्तुत �कया जाएगा। ऐसे कमर्याचा�रयों/सदस्यों के संबंधि में प्री�मयम को समायो�जत करने के �लए जमा की पियार्याप्तता सु�न�श्चित
की जानी चा�हए।

एलआईसी पिर लागू बीमा अ�धि�नयम, 1938 की �व�भन्न धिाराए,ं समय-समय पिर यथासंशो�धित रूपि में लागू होंगी।

इस योजना के संबंधि में पिॉ�लसी दस्तावेज़ का स्वीकृत संस्करण हमारी वेबसाइट: www.licindia.in पिर उपिलब्ध है।

ग्राहक सेवाओं के �लए, आपि एलआईसी कॉल सेंटर से +91-022 68276827 पिर संपिकर्या  कर सकते हैं, �जनकी सेवाएं अंग्रेजी, �हर्षिदी और 8
क्षेत्रीय भाषिाओं में 24*7 उपिलब्ध हैं।

ये उपिाय हमें आपिकी बेहतर सेवा करने में सक्षम बनाएगंे।

प्रिस्तावना (Preamble)

भारतीय  जीवन  बीमा  �नगम  (�जसे  इसके  बाद  "�नगम"  कहा  गया  है)  ने  ___________________________  (�जसका  कायार्यालय
___________________________ में �स्थत है) (�जसे इसके बाद "मास्टर पिॉ�लसीधिारक" कहा गया है) से घोषिणा और पिहले प्री�मयम के साथ एक
प्रस्ताव प्राप्त �कया है। मास्टर पिॉ�लसीधिारक इस समूह माइक्रो बीमा पिॉ�लसी का पिॉ�लसीधिारक है, जो एलआईसी की वन ईयर �रन्यूएबल ग्रुपि
माइक्रो टमर्या एश्योरेंस योजना के योजना �नयमों में व�णर्षित लाभ प्रदान करने के �लए है, जो �नयम प्रस्ताव के साथ इस पिॉ�लसी का आधिार घो�षित
�कए जाते हैं। मास्टर पिॉ�लसीधिारक ने �नगम को आवश्यक डेटा/�ववरण भी प्रस्तुत �कए हैं।

मास्टर पिॉ�लसीधिारक प्री�मयम का भुगतान करने और अनुबंधि के �लए प्रासं�गक जानकारी प्रस्तुत करने के �लए सहमत हुआ है। और जब�क �नगम
को रुपिये ____________ की रा�श प्राप्त हुई है, जो इस पिॉ�लसी के प्रारंभ होने की �त�थ पिर ____________ व्य�क्तयों के जीवन पिर कुल रुपिये
____________ की बीमा रा�श के �लए देय प्री�मयम है।

यह भी घो�षित �कया जाता है �क यह पिॉ�लसी इसके पिृष्ठ भाग पिर मु�द्रित पि�रभाषिाओं, प्री�मयम और लाभों, �नयमों और शतर्तों तथा �नम्न�ल�खत
अनुसूची के अधिीन होगी।

मंडलि कायार्भलिय (DIVISIONAL OFFICE):

अनुसूची (SCHEDULE)

P&GS यू�नट कायार्भलिय:

क्र. �ववरण जानकारी

1. पिॉ�लसी नंबर:

2. प्रस्ताव संख्या:

3. पिॉ�लसी प्रारंभ होने की �त�थ:

4. मास्टर पिॉ�लसीधिारक का नाम:

5. मास्टर पिॉ�लसीधिारक का पिंजीकृत पिता:

6. योजना का नाम:

7. समूह का प्रकार: �नयोक्ता-कमर्याचारी/ गैर-�नयोक्ता-कमर्याचारी

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 
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8. क्या मास्टर पिॉ�लसीधिारक एक �वत्तिीय संस्थान
है*:

हाँ/नहीं

9. प्रवेश आयु: न्यूनतम प्रवेश आयु: 18 वषिर्या
अ�धिकतम प्रवेश आयु: ----- वषिर्या

10. अ�धिकतम बीमा कवर समा�प्त आयु: वषिर्या

11. मृत्यु लाभ: योजना �नयमों के अनुसार प्रत्येक सदस्य के संबंधि में मूल बीमा रा�श।

12. प्री�मयम भुगतान की आवृ�त्ति:

13. वा�षिर्षिक नवीनीकरण �त�थ:

14. प्री�मयम देय �त�थ:

15. पिॉ�लसी अव�धि: वा�षिर्षिक रूपि से नवीकरणीय

चुने गए राइडर का �ववरण:

चुना गया राइडर UIN राइडर बीमा रा�शि

नोट: चुने गए राइडर की शतर्तें इस पिॉ�लसी दस्तावेज़ में पिृष्ठांकन (endorsement) के रूपि में संलग्न हैं。

उपियुर्याक्त शाखा P&GS यू�नट में �नगम की ओर से हस्ताक्ष�रत, �जसका पिता और ई-मेल आईडी पिहले पिृष्ठ पिर �दया गया है और �जस पिर पिॉ�लसी
से संबं�धित सभी पित्राचार संबो�धित �कए जाने चा�हए।

* नोट: F (अन्य �नयम और शतर्तें) के पिैरा 10 के तहत उ��ल�खत शतर्तें केवल तभी लागू होंगी जब मास्टर पिॉ�लसीधिारक एक �वत्तिीय संस्थान हो।

�दनांक:
जाँचकतार्या:
फॉमर्या नंबर:
कृते प्रबंधिक (P&GS)

भाग-B: प�रभाषाए ँ(PART-B: DEFINITIONS)

पिॉ�लसी दस्तावेज़ में प्रयुक्त शब्दों/पिदों की पि�रभाषिाए ँइस प्रकार हैं:

दु�र्भटना (Accident) एक अचानक, अप्रत्या�शत और अनै�च्छिक घटना है जो बाहरी, �हर्षिसक और दृश्यमान साधिनों के कारण होती है।

आयु (Age) प्रवेश �त�थ पिर सदस्य के �नकटतम जन्म�दन की आयु है।

�नयुक्त व्य�क्त (Appointee) वह व्य�क्त है �जसे पिॉ�लसी के तहत लाभ देय होते हैं य�द नामां�कत व्य�क्त नाबा�लग है।

समनुदे�शिती (Assignee) वह व्य�क्त है �जसे समनुदेशन के माध्यम से अ�धिकार हस्तांत�रत �कए जाते हैं।

समनुदेशिन (Assignment) अ�धिकारों को 'समनुदे�शती' को हस्तांत�रत करने की प्र�क्रया है। यह धिारा 38 के अनुसार होना चा�हए।

वा�षंक नवीनीकरण �त�थि (Annual Renewal Date) वह �त�थ है �जस पिर पिॉ�लसी का नवीनीकरण �कया जाएगा।

मूलि बीमा रा�शि (Basic Sum Assured) का अथर्या प्रत्येक सदस्य के संबंधि में �न�दर्षिष्ट रा�श है।

लिाभाथिर्थी (Beneficiary) का अथर्या वह व्य�क्त है जो लाभ प्राप्त करने का हकदार है।

बीमा प्रिमाणपत्र (Certificate of Insurance) का अथर्या व्य�क्तगत सदस्यों को जारी �कया गया दस्तावेज़ है।

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 
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�नरंतर बीमा योग्यता (Continued Insurability) पिॉ�लसी के पिुनरुद्धार पिर सदस्य की बीमा योग्यता का �नधिार्यारण है।

�नगम (Corporation) का अथर्या भारतीय जीवन बीमा �नगम है।

लिागत और लिाभ अनुसूची (Cost and Benefit Schedule) में सभी सदस्यों का �ववरण शा�मल है।

के्र�डट खिाता �ववरण (Credit Account statement) �वत्तिीय संस्थान मास्टर पिॉ�लसीधिारक के मामले में सदस्य का �ववरण है।

पॉ�लिसी प्रिारंभ होने की �त�थि (Date of commencement of policy) इस पिॉ�लसी की आरं�भक �त�थ है।

मृत्यु लिाभ (Death Benefit) का अथर्या सदस्य की मृत्यु पिर देय लाभ है।

देय �त�थि (Due Date) का अथर्या वह �त�थ है �जस पिर प्री�मयम देय है।

प्रिवेशि �त�थि (Entry Date) वह �त�थ है �जस �दन सदस्य योजना में शा�मल होता है।

पृष्ठांकन (Endorsement) �नगम द्वारा जारी शतर्तें हैं जो अनुबंधि का �हस्सा बनती हैं।

फ्री लिुक अव�ध (Free Look Period) 30 �दनों की वह अव�धि है �जसमें पिॉ�लसी की शतर्तों की समीक्षा की जा सकती है।

�रयायती अव�ध (Grace Period) प्री�मयम भुगतान के �लए देय �त�थ से दी गई छूट अव�धि है।

चालिू पॉ�लिसी (In-force Policy) का अथर्या वह पिॉ�लसी है �जसमें सभी देय प्री�मयम का भुगतान �कया गया है।

IRDAI का अथर्या भारतीय बीमा �व�नयामक और �वकास प्रा�धिकरण है।

व्यपगत (Lapse) पिॉ�लसी की वह �स्थ�त है जब प्री�मयम का भुगतान नहीं �कया जाता है।

महत्वपूणर्भ जानकारी (Material information) वह जानकारी है �जसका अंडरराइ�टर्षिग पिर प्रभाव पिड़ता है।

प�रपक्वता लिाभ (Maturity Benefit) पि�रपिक्वता पिर देय लाभ है।

मास्टर पॉ�लिसीधारक (Master Policyholder) वह संस्थान है �जसने �नगम के साथ अनुबंधि �कया है।

सदस्य (Member) एक पिात्र व्य�क्त है �जसे बीमा कवर �दया गया है।

नामांकन (Nomination) व्य�क्त को ना�मत करने की प्र�क्रया है।

नामां�कत व्य�क्त (Nominee) वह व्य�क्त है जो दावा लाभ प्राप्त करने के �लए अ�धिकृत है।

नॉन-पार पॉ�लिसी (Non-Par policy) वे पिॉ�ल�सयां हैं जो लाभ में �हस्से की हकदार नहीं हैं।

पॉ�लिसी अव�ध (Policy term) वह अव�धि है �जसके दौरान लाभ देय होते हैं।

प्रिी�मयम (Premium) मास्टर पिॉ�लसीधिारक द्वारा देय रा�श है।

प्रिस्तावक (Proposer) वह व्य�क्त है जो बीमा का प्रस्ताव करता है।

प्योर �रस्क उत्पाद (Pure risk products) वे उत्पिाद हैं �जनमें केवल मृत्यु लाभ है।

र�जस्टर (The Register) का अथर्या �नगम द्वारा रखे गए सदस्यों का र�जस्टर है।

पॉ�लिसी का पुनरुद्धार (Revival of policy) बंद पिॉ�लसी की बहाली है।

पुनरुद्धार अव�ध (Revival Period) पिहले अवैत�नक प्री�मयम से तीन महीने की अव�धि है।

राइडर (Rider) एक अ�त�रक्त कवर है।

अनुसूची (Schedule) पिॉ�लसी का �व�शष्ट �ववरण है।

योजना (Scheme) का तात्पियर्या मास्टर पिॉ�लसीधिारक के नाम से है।

योजना �नयम (Scheme Rules) योजना को �नयं�त्रत करने वाले �नयम हैं।

मृत्यु पर बीमा रा�शि (Sum Assured on Death) मृत्यु पिर देय गारंटीकृत रा�श है।

समपर्भण (Surrender) का अथर्या पिॉ�लसी की पिूणर्या �नकासी या समा�प्त है।

समपर्भण मूल्य (Surrender Value) समपिर्याण के मामले में देय रा�श है।
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भुगतान �कया गया कुलि प्रिी�मयम (Total Premiums paid) प्राप्त सभी प्री�मयम का योग है।

UIN का अथर्या IRDAI द्वारा आवं�टत �व�शष्ट पिहचान संख्या है।

अंडरराइ�टंग (Underwriting) जो�खम का आकलन करने की प्र�क्रया है।

भाग-C: लिाभ (PART-C: BENEFITS)

चालू पिॉ�लसी के तहत �नम्न�ल�खत लाभ देय हैं:

मृत्यु लिाभ:
पिॉ�लसी अव�धि के दौरान सदस्य की मृत्यु होने पिर, बशतर्ते पिॉ�लसी चालू हो, मृत्यु पिर बीमा रा�श योजना �नयमों के अनुसार देय होगी। जहाँ
'मृत्यु पिर बीमा रा�श' को मूल बीमा रा�श या वा�षिर्षिक प्री�मयम के 7 गुना (जो भी अ�धिक हो) के रूपि में पि�रभा�षित �कया गया है। यह मृत्यु लाभ

कुल प्री�मयम के 105% से कम नहीं होगा。
योजना में शा�मल होने के 30 �दनों के भीतर मृत्यु (आक�स्मक के अलावा) के मामले में, चालू पिॉ�लसी वषिर्या के दौरान भुगतान �कए गए कुल
प्री�मयम का 80% देय होगा।

प�रपक्वता लिाभ:
इस पिॉ�लसी के तहत कोई उत्तिरजी�वता/पि�रपिक्वता लाभ देय नहीं होगा।

प्रिी�मयम का भुगतान:
प्रवेश �त�थ और वा�षिर्षिक नवीकरणीय �त�थयों पिर देय प्री�मयम योजना के आकार और जो�खम �वशेषिताओं पिर �नभर्यार करेगा। प्रारंभ और
नवीनीकरण पिर कुल प्री�मयम व्य�क्तगत सदस्यों के प्री�मयम के योग के बराबर होगा। �नगम प्रत्येक वा�षिर्षिक नवीनीकरण �त�थ पिर प्री�मयम दरें

प्रस्तुत करेगा。
चूँ�क इस पिॉ�लसी के तहत प्री�मयम सामान्यतः वा�षिर्षिक रूपि से देय है, य�द मास्टर पिॉ�लसीधिारक �कसी अन्य मोड (मा�सक, त्रैमा�सक या अधिर्या-
वा�षिर्षिक) के तहत भुगतान करता है, तो वह जो�खम कवर की �नरंतरता के �लए वा�षिर्षिक नवीनीकरण �त�थ के अलावा भुगतान बंद नहीं कर
सकता। मृत्यु के मामले में देय शेषि प्री�मयम दावा रा�श से काटा जाएगा। प्री�मयम का भुगतान न करने पिर पिॉ�लसी व्यपिगत हो जाएगी।

नए प्रिवेशिकों के �लिए आनुपा�तक प्रिी�मयम:
वा�षिर्षिक नवीनीकरण �त�थ के अलावा �कसी अन्य �त�थ पिर शा�मल सदस्यों के �लए आनुपिा�तक प्री�मयम देय होगा।

�रयायती अव�ध (Grace Period):
अधिर्या-वा�षिर्षिक और त्रैमा�सक मोड के �लए 30 �दनों की और मा�सक मोड के �लए 15 �दनों की �रयायती अव�धि दी जाएगी। वा�षिर्षिक मोड के
�लए कोई �रयायती अव�धि नहीं होगी।

भाग-D: स�वं�संग पहलिुओं से संबं�धत शितर्तें (PART-D)

आयु का प्रिमाण:
मास्टर पिॉ�लसीधिारक द्वारा प्रदान की गई सदस्य की आयु पिर प्री�मयम की गणना की गई है। य�द आयु अ�धिक पिाई जाती है, तो �नगम सही
आयु के �लए प्री�मयम और मूल प्री�मयम के बीच का अंतर ब्याज स�हत वसूल करेगा। य�द सदस्य सही आयु पिर अपिात्र होता, तो �नगम को
लाभ समाप्त करने का अ�धिकार है और देय रा�श धिारा 45 के अनुसार होगी।

कुछ �टनाओं में ज़ब्ती:
य�द �कसी शतर्या का उ�लंघन �कया जाता है या प्रस्ताव में कोई गलत जानकारी दी जाती है या महत्वपिूणर्या जानकारी �छपिाई जाती है, तो पिॉ�लसी
के लाभ (धिारा 45 के अधिीन) शून्य हो जाएगंे और संबं�धित बीमा समाप्त हो जाएगा।

पॉ�लिसी का पुनरुद्धार (Revival of policy):
य�द प्री�मयम का भुगतान �रयायती अव�धि में नहीं �कया जाता है, तो पिॉ�लसी व्यपिगत मानी जाएगी। इसे 3 महीने की अव�धि के भीतर या
अगली नवीनीकरण �त�थ (जो भी पिहले हो) तक ब्याज के साथ प्री�मयम का भुगतान करके पिुनजर्जी�वत �कया जा सकता है।

समपर्भण मूल्य (Surrender Value):
इस योजना के तहत कोई समपिर्याण मू�य उपिलब्ध नहीं है। समपिर्याण के मामले में, व्य�क्तगत सदस्य का बीमा कवर उस अव�धि के �लए जारी रहेगा
�जसके �लए प्री�मयम का भुगतान �कया जा चुका है।
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पॉ�लिसी ऋण:
इस योजना के तहत कोई ऋण उपिलब्ध नहीं होगा।

बीमा कवर की समा�प्त:
बीमा कवर �नम्न घटनाओं पिर समाप्त हो जाएगा:
a) �रयायती अव�धि के बाद प्री�मयम भुगतान रोकना
b) नवीनीकरण �त�थ पिर प्री�मयम न देना
c) समूह सदस्यता समाप्त होने पिर
d) सदस्य की मृत्यु होने पिर
e) अ�धिकतम कवर समा�प्त आयु तक पिहुँचने पिर
f) पिॉ�लसी का समपिर्याण करने पिर
g) फ्री लुक रद्दीकरण रा�श के भुगतान पिर।

फ्री लिुक अव�ध:

(i) मास्टर पॉ�लिसीधारक पर लिागू: पिॉ�लसी दस्तावेज़ प्राप्त होने के 30 �दनों के भीतर आपि�त्तियों के साथ इसे वापिस �कया जा सकता है。
(ii) सदस्य पर लिागू: सदस्य बीमा प्रमाणपित्र प्राप्त होने के 30 �दनों के भीतर इसे वापिस कर सकता है। �नगम प्री�मयम वापिस कर देगा।

भाग E (PART E)

लागू नहीं

भाग-F: अन्य �नयम और शितर्तें (PART-F)

नामांकन (Nomination):
बीमा अ�धि�नयम, 1938 की धिारा 39 के अनुसार नामांकन की अनुम�त है। मास्टर पिॉ�लसीधिारक नामांकन �ववरण अपिडेट करेगा।

समनुदेशिन (Assignment):
समनुदेशन बीमा अ�धि�नयम, 1938 की धिारा 38 के अनुसार होगा। गैर-�नयोक्ता कमर्याचारी समूह में दावा भुगतान �वत्तिीय संस्थान मास्टर
पिॉ�लसीधिारक को �कया जा सकता है य�द वैधि समनुदेशन हो।

आत्महत्या खिंड (Suicide clause):
आत्महत्या के कारण मृत्यु होने पिर, योजना में शा�मल होने के 12 महीने के भीतर, नामां�कत व्य�क्त कुल भुगतान �कए गए प्री�मयम के 80%
का हकदार होगा (बशतर्ते पिॉ�लसी चालू हो)।

कर (Taxes):
भारत सरकार या प्रा�धिकरण द्वारा लगाए गए वैधिा�नक कर लागू होंगे और मास्टर पिॉ�लसीधिारक द्वारा देय होंगे। करों को लाभ गणना के �लए
नहीं माना जाएगा।

सामान्य शितर्तें:
प्रत्येक सदस्य प्रवेश �त�थ से पिॉ�लसी लाभों का हकदार होगा (मास्टर पिॉ�लसीधिारक और �नगम की सहम�त और स्वास्थ्य प्रमाण पिर)।

प्रत्येक सदस्य को बीमा कवर प्रभावी होने से पिहले �नरंतर बीमा योग्यता का प्रमाण प्रस्तुत करना होगा।

बीमा कवर वा�षिर्षिक नवीनीकरण �त�थ पिर नवीकरणीय होगा।

मास्टर पिॉ�लसीधिारक यह सु�न�श्चित करेगा �क जानकारी �नगम को तुरंत प्रस्तुत की जाए और उ�चत बीमा कवर प्रभावी �कया जाए।

लागत और लाभ अनुसूची (C & B Schedule) मास्टर पिॉ�लसीधिारक को जारी की जाएगी और पिॉ�लसी का �हस्सा होगी।

कुल बीमा कवर में पि�रवतर्यान पिृष्ठांकनों द्वारा प्रभावी �कए जाएगंे। �नगम 30 �दनों के पिूवर्या नो�टस पिर प्री�मयम दरें और शतर्तें बदल सकता है।

मास्टर पिॉ�लसीधिारक �नगम को आवश्यक डेटा और जानकारी प्रस्तुत करेगा। �नगम त्रु�टपिूणर्या जानकारी पिर आधिा�रत कारर्यावाई के �लए
उत्तिरदायी नहीं होगा।

मास्टर पिॉ�लसीधिारक आवश्यकता होने पिर स्टैं�पिर्षिग या �नरीक्षण के �लए पिॉ�लसी प्रस्तुत करेगा।

य�द मास्टर पिॉ�लसीधिारक नवीनीकरण �त�थ पिर प्री�मयम का भुगतान नहीं करता है, तो उसे प्री�मयम भुगतान बंद माना जाएगा।
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�नगम 30 �दनों के पिूवर्या नो�टस देकर योजना समाप्त करने का अ�धिकार सुर�क्षत रखता है।

सदस्य के बीमा कवर का नवीनीकरण:
बीमा कवर शतर्तों के अनुसार वा�षिर्षिक रूपि से नवीकरणीय होगा।

बीमा को प्रि�तबं�धत करने का �नगम का अ�धकार:
�नरंतर बीमा योग्यता का संतोषिजनक प्रमाण प्रस्तुत न करने पिर �नगम बीमा स्वीकार करने की शतर्तों को संशो�धित कर सकता है या सदस्य को
अपिात्र मान सकता है।

दावे के �लिए सामान्य आवश्यकताए:ं
दावे के �लए मास्टर पिॉ�लसीधिारक को मूल मृत्यु प्रमाण पित्र, दुघर्याटना प्रमाण (य�द लागू हो), �च�कत्सा उपिचार का �रकॉडर्या, बीमा प्रमाणपित्र और
दावा प्रपित्र प्रस्तुत करना होगा। �नगम अ�त�रक्त दस्तावेजों (FIR, पिोस्टमाटर्याम �रपिोटर्या) की भी मांग कर सकता है।

�वत्तीय संस्थान मास्टर पॉ�लिसीधारक के मामलिे में दावे के �लिए अ�त�रक्त आवश्यकताए:ं
सदस्य बकाया ऋण रा�श में कटौती करके मास्टर पिॉ�लसीधिारक को भुगतान करने के �लए �नगम को अ�धिकृत करेगा।

मास्टर पिॉ�लसीधिारक प्रत्येक सदस्य के संबंधि में के्र�डट खाता �ववरण प्रस्तुत करेगा।

�नगम मास्टर पिॉ�लसीधिारक से प्रमाणीकरण लेगा �क नामां�कत व्य�क्त वही व्य�क्त है �जसे पिंजीकृत �कया गया है।

�नगम मास्टर पिॉ�लसीधिारक को बकाया ऋण रा�श तक दावा भुगतान करेगा। शेषि रा�श नामां�कत व्य�क्त को दी जाएगी।

�नगम �वत्तिीय वषिर्या के अंत में के्र�डट खाता �ववरण की शुद्धता का ऑ�डट कर सकता है।

�नगम मास्टर पिॉ�लसीधिारक को अपिने आंत�रक/वैधिा�नक लेखा पिरीक्षकों से ऑ�डट कराने के �लए कह सकता है।

�वधायी प�रवतर्भन:
पिॉ�लसी के �नयम, शतर्तें, प्री�मयम और लाभ लागू �वधिान और �व�नयमों के अनुसार �भन्नता के अधिीन हैं। �नगम अनुपिालन सु�न�श्चित करने के
�लए वषिर्या में एक बार �नरीक्षण कर सकता है।

मास्टर पॉ�लिसीधारक और �नगम के दा�यत्व:
मास्टर पिॉ�लसीधिारक पिॉ�लसी और लाभों को लाभा�थर्षियों के लाभ के �लए ट्रस्ट पिर रखेगा और उसका कोई लाभकारी �हत नहीं होगा।

सदस्य के हकदार होते ही �नगम उसका नाम र�जस्टर में दजर्या करेगा।

आक�स्मक घटना के घ�टत होने पिर, �नगम लाभाथर्जी को सीधिे दावे का भुगतान करेगा (�वत्तिीय संस्थान के बकाया ऋण को छोड़कर)।

सभी धिन �नगम की P&GS यू�नट में भारतीय रुपिये में देय होंगे। मास्टर पिॉ�लसीधिारक या नामां�कत व्य�क्त की रसीद �नगम को पियार्याप्त
�नवर्याहन प्रदान करेगी।

य�द योजना �नयमों में संशोधिन होता है, तो वे �नगम की मंजूरी के बाद ही प्रभावी होंगे।

डु�प्लिकेट पॉ�लिसी जारी करना:
मास्टर पिॉ�लसीधिारक पिॉ�लसी खो जाने पिर �नधिार्या�रत शु�क और करों के भुगतान पिर डु�प्लकेट पिॉ�लसी के �लए आवेदन कर सकता है।
नोटरीकृत क्ष�तपिू�तर्षि बांड आवश्यक है।

शिासी कानून और क्षेत्रा�धकार:
पिॉ�लसी भारत के कानूनों द्वारा शा�सत होगी और भारतीय अदालतों के पिास अ�धिकार क्षेत्र होगा।

भाग-G: वैधा�नक प्रिावधान (PART-G)

बीमा अ�ध�नयम, 1938 की धारा 45:
धिारा 45 के प्रावधिान लागू होंगे, जो अनुबंधि-3 में �दए गए हैं।

�शिकायत �नवारण तंत्र (Grievance Redressal):
�नगम के: ग्राहकों की �शकायतों के �लए P&GS यू�नट, �शकायत पिोटर्याल या co_complaints@licindia.com पिर संपिकर्या  करें। दावेदार जो
मृत्यु के दावे के अस्वीकरण से संतुष्ट नहीं हैं, वे जोनल ऑ�फस या सेंट्रल ऑ�फस क्लेम �ववाद �नवारण स�म�त से संपिकर्या  कर सकते हैं। वे बीमा
लोकपिाल से भी संपिकर्या  कर सकते हैं।
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IRDAI के:
य�द 15 �दनों में कोई उत्तिर नहीं �मलता है, तो टोल फ्री नंबर 155255 / 18004254732 पिर कॉल करें, complaints@irdai.gov.in पिर
ईमेल करें, या बीमा भरोसा पिोटर्याल (https://bimabharosa.irdai.gov.in) पिर �शकायत दजर्या करें।

लिोकपालि (Ombudsman) के:
लोकपिाल बीमा दावों में देरी, अस्वीकरण, प्री�मयम �ववाद, �नयम और शतर्तों के गलत �ववरण और सेवा से संबं�धित �शकायतों पिर �वचार कर सकता
है।

नोट: �नयमों और श�र्तों की व्याख्या में �विविाद के मामले में अंग्रेजी संस्करण मान्य होगा। कृपया इस पॉ�लसी की जांच करें और कोई गल�ी होने पर
सुधार के �लए �ुरं� विापस करें।

अनुबंध-1 (Annexure-1)

नामांकन - बीमा अ�ध�नयम 1938 की धारा 39 के अनुसार

जीवन बीमा का धिारक पिॉ�लसी लेते समय या बाद में धिन प्राप्त करने वाले व्य�क्त को ना�मत कर सकता है। य�द नामां�कत व्य�क्त नाबा�लग
है, तो धिारक �कसी अन्य व्य�क्त को �नयुक्त कर सकता है।

नामांकन पिॉ�लसी पिर पिृष्ठांकन द्वारा �कया जाना चा�हए और बीमाकतार्या को सू�चत �कया जाना चा�हए। इसे बदला या रद्द �कया जा सकता है।

बीमाकतार्या नामांकन के पिंजीकरण की �ल�खत पिावती प्रदान करेगा और शु�क ले सकता है।

धिारा 38 के तहत हस्तांतरण या समनुदेशन स्वतः नामांकन को रद्द कर देगा। हालां�क, ऋण के �लए बीमाकतार्या को समनुदेशन नामांकन को रद्द
नहीं करेगा।

य�द नामां�कत व्य�क्त की मृत्यु पि�रपिक्वता से पिहले होती है, तो रा�श धिारक या उसके कानूनी प्र�त�न�धियों को देय होगी।

य�द नामां�कत व्य�क्त जी�वत रहता है, तो रा�श उसे देय होगी।

य�द धिारक अपिने माता-�पिता, जीवनसाथी या बच्चों को ना�मत करता है, तो वे लाभकारी रूपि से हकदार होंगे।

य�द उपि-धिारा (7) के तहत नामां�कत व्य�क्त की मृत्यु होती है, तो रा�श उसके कानूनी प्र�त�न�धियों को देय होगी।

कोई भी प्रावधिान �कसी लेनदार के अ�धिकार को समाप्त नहीं करेगा।

ये प्रावधिान बीमा कानून (संशोधिन) अ�धि�नयम, 2015 के बाद की पिॉ�ल�सयों पिर लागू होंगे।

य�द पि�रपिक्वता के बाद ले�कन भुगतान से पिहले धिारक की मृत्यु होती है, तो नामां�कत व्य�क्त धिन का हकदार होगा।

धिारा 39 के प्रावधिान उन पिॉ�ल�सयों पिर लागू नहीं होंगे जो �ववा�हत म�हला संपि�त्ति अ�धि�नयम, 1874 की धिारा 6 के अंतगर्यात आती हैं।

अनुबंध-2 (Annexure-2)

समनुदेशिन - बीमा अ�ध�नयम 1938 की धारा 38 के अनुसार

बीमा अ�धि�नयम 1938 की धिारा 38 (यथासंशो�धित) के अनुसार समनुदेशन (Assignment) और हस्तांतरण के �नयम लागू होंगे।

बीमा पिॉ�लसी का हस्तांतरण पिूणर्या या आं�शक रूपि से, केवल पिॉ�लसी पिर पिृष्ठांकन या अलग उपिकरण द्वारा, हस्तांतरणकतार्या द्वारा हस्ताक्ष�रत
और गवाह द्वारा प्रमा�णत होकर �कया जा सकता है।

बीमाकतार्या हस्तांतरण को स्वीकार या अस्वीकार कर सकता है, य�द उसे लगता है �क यह पिॉ�लसीधिारक या सावर्याज�नक �हत में नहीं है।

अस्वीकार करने से पिहले बीमाकतार्या कारण दजर्या करेगा और 30 �दनों के भीतर पिॉ�लसीधिारक को सू�चत करेगा।

अस्वीकृ�त से व्य�थत व्य�क्त 30 �दनों के भीतर प्रा�धिकरण (IRDAI) को दावा कर सकता है।

हस्तांतरण प्रभावी होगा ले�कन बीमाकतार्या के �खलाफ तब तक मान्य नहीं होगा जब तक �क हस्तांतरण का �ल�खत नो�टस बीमाकतार्या को नहीं
�दया जाता।

नो�टस प्राप्त होने की �त�थ दावों की प्राथ�मकता तय करेगी। �ववाद प्रा�धिकरण को भेजा जाएगा।

नो�टस प्राप्त होने पिर बीमाकतार्या इसे दजर्या करेगा और पिावती प्रदान करेगा।
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नो�टस प्राप्त होने की �त�थ से बीमाकतार्या हस्तांत�रती को पिूणर्या रूपि से अ�धिकारों का हकदार मानेगा।

बीमा कानून संशोधिन अ�धि�नयम 2015 से पिहले �कए गए समनुदेशन प्रभा�वत नहीं होंगे।

सशतर्या समनुदेशन मान्य होगा, �जसमें य�द समनुदे�शती की मृत्यु पिहले होती है तो आय पिॉ�लसीधिारक को देय होगी।

आं�शक समनुदेशन के मामले में, बीमाकतार्या की देयता सी�मत होगी और शेषि रा�श का आगे हस्तांतरण नहीं �कया जा सकेगा।

अनुबंध-3 (Annexure-3)

धारा 45 बीमा अ�ध�नयम 1938 के अनुसार

कोई भी जीवन बीमा पिॉ�लसी जारी होने, जो�खम शुरू होने या पिुनरुद्धार की �त�थ से तीन साल के बाद �कसी भी आधिार पिर सवाल के घेरे में
नहीं लाई जाएगी।

धिोखाधिड़ी के आधिार पिर तीन साल के भीतर पिॉ�लसी पिर सवाल उठाया जा सकता है, �जसके �लए बीमाकतार्या को �ल�खत रूपि में आधिार
बताना होगा।
स्पष्टीकरण I - धोखाधड़ी का अ�र्थ बीमाक�ार्थ को धोखा देने के इरादे से �कया गया कायर्थ, असत्य �थ्य का सुझावि या स�क्रिय रूप से �थ्यों को
�छिपाना है।
स्पष्टीकरण II - जब �क बोलना क�र्थव्य न हो, केविल �थ्यों पर मौन रहना धोखाधड़ी नहीं है।

य�द बीमाधिारक सा�बत कर दे �क गलत बयानी उसके ज्ञान में सत्य थी या कोई जानबूझकर धिोखाधिड़ी नहीं थी, तो बीमाकतार्या पिॉ�लसी को
अस्वीकार नहीं करेगा।

तीन साल के भीतर जीवन प्रत्याशा के �लए महत्वपिूणर्या तथ्य को गलत तरीके से बताने या �छपिाने के आधिार पिर पिॉ�लसी पिर सवाल उठाया जा
सकता है। बीमाकतार्या को इसका कारण बताना होगा और एकत्र �कया गया प्री�मयम 90 �दनों के भीतर वापिस करना होगा।

यह धिारा बीमाकतार्या को आयु का प्रमाण मांगने से नहीं रोकेगी और आयु गलत होने पिर पिॉ�लसी को समायो�जत �कया जाएगा, रद्द नहीं।
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